
WELCOME TO ENCANTO!!



1.  時程表



09:00-10:30   入學考 (等級測試)

10:30-11:45 校園導覽 ※家長即可

11:45-13:00 午餐

13:00-16:30 在一樓大廳集合後繼續前進

拍大頭照 (因SSP需要) -> SM Seaside Mall (可選擇是否要去)

(在SM Seaside Mall 換匯需要護照正本)

- 至3號櫃台領取護照正本 (回學校繳回)

※ 16:55前必須在(Mountain Wing)集合一起坐校車回學校. 

17:00 後到達的學生需自行搭乘計程車返回學校。

DAY 1 SCHEDULE



SM SEASIDE CEBU CITY 

換匯點

直走到底右轉

距離入口10公尺

左側



DAY 2 SCHEDULE

07:45-08:20 早餐

08:20     SA老師 教室導覽，拿課表和入學考成績單

08:40          開始上課

※ SA 老師也有課，所以請準時

如果08:20 前沒有到達，將無法參與教室導覽。

※課表出來後，可以到7號櫃台購買課本



BEST IN ENCANTO PROGRAM
(Boosting English Skills Together) 
與 Encanto 一起成長，提高您的英語能力





BEST IN ENCANTO PROGRAM
(Boosting English Skills Together) 
與 Encanto 一起成長，提高您的英語能力

2. BEST BINGO

1) STARTERS, MOVERS(A1), FLYERS(A2) 適用於任何程度的學生 [包含 KET、PET 等級]

- bingo 中25 個主題各寫一篇英文作文。

2) RFS (Ready for Starters) 學生

- 完成賓果遊戲中 25 個任務的每個任務。

->1:1 R/W 課堂複習。(完成 5 行可獲得紀念品)

3. RED DIARY ※成人學生

每天寫英文作文（平日即可，共20篇）

於1對1課程時間進行檢閱。完成20篇時贈送紀念品。



BEST IN ENCANTO PROGRAM
(Boosting English Skills Together) 
與 ENCHANTO 一起成長的英語能力提升計畫

BEST BINGO
利用25個主題來進行英文寫作的遊戲

※規則

1. 針對指定主題完成英文寫作
2. 在 1:1 閱讀/寫作課程時間與老師進行檢閱
3. 完成後可至辦公室領取印章
4. 每完成一整行（5個主題）可兌換一份紀念品



親子課表

※家長也可以上special class（請查看公告板）。

活動課程10歲以下:

藝術&手做
跳舞 / Zumba

流行音樂
烹飪
游泳

活動課程10歲以上:

科學
流行音樂
電影
烹飪

英語桌遊

1:8 junior IELTS 口說



BUSY BEE CLASS
有時候若無法完全跟上所有正規課程，

將會以教具輔助的遊戲課程（英語幼稚園）進行替代。

（每個時段由2位老師集中上課）

★5～7歲（RFS）學生：上 BUSY BEE A 課程

★國小生：可參加 BUSY BEE B 課程

( 課程時間表可在 BUSY BEE 教室查詢)

為學生量身打造的個別化課程進行方式：老師會持續引導對話

（透過遊戲營造自然的英語聽力環境）



FAMILY CAMP ACTIVITY CLASS-TEEN(11歲以上)
 科學,流行歌曲,電影,烹飪,運動or英語桌遊

游泳課/英語桌遊

- 請在房間換完泳衣

- 下課後請立即回房淋浴

（因需盥洗時間，課程時間會提前30分鐘結束）

- 若需工作人員協助需提前提出申請

游泳課結束後，工作人員會把學生送到房門。

（工作人員不會協助淋浴/換衣服）



ESL 學生課表

SPECIAL CLASS

SPECIAL CLASS SPECIAL CLASS

SPECIAL CLASS

★ SPECIAL CLASSES : 英語歌曲與日常表達、英語表達、發音訓練、情境喜劇及英文電影。



1. SMEAG有安排學生課程及分配老師的權利

(在第一次等級測驗後，將根據學生等級與老師的時間表來製作時間表)。

2. 提交經認證的考試成績，以便報讀有認證考試成績的課程

3. 每週 5 天 (週一至週五)，上課 45 分鐘後休息 5 分鐘 (1 節課 90 分鐘後休息 10 分鐘) 

(*菲律賓假期不上課，但可能會視情況進行特別課程)

4. 主要目標是培養兒童對英語的熟悉度和自信心

5. 禁止在教室內飲食（可以飲水）

6. 在課堂上，導師一共可以給學生三次警告（口頭O、觸摸 X）。

學術基本規則



※菲律賓國定假日不上課

BEST CLASSES 

-上午、下午（各3小時）開課

-自由參加，家長小孩皆可分開上課（免費課程）

注意事項



※上課開始後，遲到超過 5 分鐘將以

缺席處理，且不得參加當節課程。

※若為一對一課程，若連續 5 日以上

無故缺席，將喪失對該老師的上課權

利。

注意事項



1. 每週四換老師。

※發放當日不可因個人因素臨時更改課表。

（課表係根據學生首次程度測驗結果及老師排課情況安排。）

2.若希望更換老師，請於週四中午12:00前，於公告欄查看老師名單，並選擇3位希望的老師。

3.與 SA 老師面談後，填寫變更申請表並提交。※申請表提交時間為每週四 09:00–18:00。

4.若多位學生選擇同一位老師，將根據過去一週出席率決定優先順序。

5.更換課程不需額外費用，但不得更改課程基本形式。※例如：不可將 1:4／1:8 團體課變更為 1:1 課程。

（但若放棄團體課並另行申請1:1課程，則可行，並需支付額外費用。）

6.週五下午可於公告欄查看變更後課表。

7.若因優先順序未能如願分配到指定老師，將安排其他可用老師。

課程變更規定



申請額外1:1 課程

1. 如果老師有時間，可以申請附加課程

2. 以週計算,若因學生改變主意，則無法退

款。

3. Night Class, 週四、週五無課。

(週四：模擬考，週五：畢業典禮)

※上課時間是 19:00 – 20:35



授課老師缺席
1. 當授課老師缺席時，安排代課老師

※缺席老師的通知貼在公告欄上

2. 如果上課5分鐘後老師還沒到，請聯絡你的

team leader。

3. 任課老師如有定期休假，可以透過代課老

師辦理。

或者你可以立即更換老師

4. 初次指定老師後，若學生缺課超過兩天，

老師將立即更換。
※Team Leaders



MOCK TEST 規則
1. 強制出勤，包括訓練期。

2. 考試時間可能會根據學校安排進行調整。

3. 考試時間為週四晚上19:00，考試開始後禁止入場。

※開始前請務必確認考試地點

4. 週五確認考試成績（升等），週一發放考試成績（1:1班考試複習）

5. 如果檢測有困難，請前往辦公室並通知經理（健康異常等）

6. 每2週必須參加考試（一般ESL學生，不參加考試將給予警告）

7. 每週五MOCK TEST後查看成績單：每週一1:1上課時間檢討

1 weeks 2 weeks 3 weeks 4 weeks

選擇是否參加 必須參加 選擇是否參加 選擇是否參加



2. 本地支付費用



※所有費用必須在明天之前全額付清※



SSP(Special Study Permit)和SSP I-CARD

▪ SSP -現有的SSP有效期最長為6個月，但目前僅在學習

期間有效。（法律變更）

（您必須在SSP申請表上準確填寫培訓報名期限。如果

您考慮延期，請提前告知我們。）

▪ SSP I-CARD -自申請之日起 1 年內有效

: SSP + SSP I-CARD 額外費用

: 6,800披索+3,800披索= 支付 10,600披索



SSP (Special Study Permit)

1

2
name：WANG SIAO MING

sign： 王小明

name：WANG SIAO MING



3. 生活規則
黑筆!!!

❌不押日期

護照英文全名

護照英文全名

中文簽名

❌不填

❌不填



3. 生活規則



▪披索現金支付3,000 披索

▪畢業前檢查房間是否有任何異常並歸還

▪押金可用於收取額外電費

Deposit (押金)
一般ESL學生



每日 23:00-5:00

▶ 晚上 11 點至凌晨 5 點禁止進入宿舍

▶根據入口處前台的時鐘

▶門禁時間前可自由外出。

門禁 (ESL學生)



▶ 如有必要，請每天早上檢查用電量（前往辦公室）。

搬離時，將根據搬離日期通知帳單。

▶ 電費：依使用情況而定（每1千瓦20披索）

▶水費：10比索/天

▶ 必須在通知上規定的到期日之前支付電費和水費。

▶ (不付款將被處以「每天 10 比索」的罰款)

繳電費和水費



▪如果您在公共假期前的星期五參加安全教育，您將獲得過夜休假許可證。

▪即使您有填外宿單，也不能在宵禁期間（晚上 11 點至凌晨 5 點）進入房間。

▪取得許可證後，可自由決定是否在外過夜（不過夜也可以）

▪週五下午12:40前進入進行安全訓練的教室。

▪若無法進入，將以其他方式發放許可證。

▪如果培訓地點發生變化，將提前通知

※必須在周五 18:00 之前提交

安全訓練(填外宿單)
未填外宿單過夜將受到 1 次警告



4. 警告(ESL only)



學術警告
一般ESL學生

▪缺席 1 至 7 次：注意（不通知）

▪ 08 次缺席 = 1 次學術警告

▪ 10 次缺席 = 2 次學術警告

▪ 12 次缺席 = 3 次學術警告

▪模擬測試未參加，學術警告1支



行政警告
1次警告

▪賭博

▪未填外宿單在外過夜

▪未在門禁時間前進入宿舍（禁止進入宿舍房間）

▪不遵守保全人員的指示

▪在房間內使用明火（瓦斯爐等）

▪在學校以外與教師或菲律賓工作人員會面

（如需用餐，請獲得辦公室的許可）

※如發生問題，培訓中心不承擔任何責任。



行政警告
2次警告

▪室內吸煙（包括電子煙）

▪教育中心內大聲喧嘩和噪音

▪學生之間互相髒話、打架、性騷擾

▪故意破壞或未經授權使用教育中心擁有的財產

▪在教學大樓內發現空酒瓶（向所有房間使用者發出警告，無例外）

▪偽造外宿單



行政警告
3次警告

▪嘗試攜帶酒精

▪無道德行為

▪試圖非法進入海灘

▪收買警衛



違反警告的處置
學業警告及行政警告總和

▪第一次、第二次違規：書面警告+禁止換老師1週
▪第三次違規：書面警告+禁止換老師1週+通知留學仲介或家長
▪第四次違規：書面警告+禁止換老師1週+通知留學仲介或家長+開除學籍輔導
▪第五次違規：開除
▪學業警告最多反映3次，生活警告則無限次反映。
▪若離校時間剩1週，押金將不予退還（押金將捐贈給慈善機構）
▪不退款，48小時內退房
▪收到書面警告時，請務必檢查警告詳細資訊和名字
如果您對警告有疑問，請聯絡辦公室
▪如果經理確定對規定以外的行為有必要進行製裁，則會發出警告



5.  禁止事項



禁止事項 (1)

▶ 記錄

：未經辦公室許可，不允許錄製講師和講座。

(請尊重教練的人權，在韓國也是違法的)

▶ 攜帶酒精飲料:宿舍內禁止飲酒

▶ 請勿倚靠泳池玻璃牆（安全問題）

▶禁止隨意打開緊急出口（防止兒童墜落）

▶ 餐廳前的草坪上禁止踢足球（受傷的風險很高）

*學校內24小時監控



禁止事項 (2)
▶在宿舍走廊、教室走廊跑步

請指導兒童不要在走廊上奔跑

宿舍走廊的地板是大理石，很滑，如果穿著洞洞鞋或拖鞋跑步

的話很危險。所以，家長一定要注意自己的孩子，並指導他們

盡量不要在室內跑動。.

若因兒童不小心造成傷害，學校概不負責。

*學校內24小時監控



禁止事項 (3)

▶將晾衣繩掛在房間的燈上

房間裡的燈很脆弱，掛衣服會損壞它。

若因懸掛晾衣繩而損壞燈，

將收取維修費用賠償。

（退房時確認）

*學校內24小時監控



禁止事項（開除學籍)
▶ 如果學生違反學習規定、對課堂不感興趣，例如逃學、暴

力或態度惡劣，或者認為干擾學習氛圍並且經過警告後仍不

改正，學校保留開除學生的權利。

▶受教唆後造成損害

如果學生帶領、煽動學生進行顛覆活動或舉行集會對學院造

成損害，該學生將立即被開除，恕不另行通知。

此外，如果因教唆對學院造成損害，可以提出損害賠償請求。



行政警告
學校有權決定懲處輕重

累積五支警告強制退學 進入他人房間

盜刷的E-money卡 對員工和經理的冷漠態度

※無法退款,需在48小時離校



6. 設施與服務



▶ 如果你把鑰匙卡留在房間裡

請到前台詢問工作人員

▶ 如有遺失，需支付補發費 1000披索

房卡 Key Card



Main Office
營業時間

平日 9:00am - 18:00

▶ 本地費支付、電費結算、E-money儲值: (1)號櫃台

▶ 延長住宿時間 : (2)號櫃台

▶ 買書: (7)號櫃台

▶如需辦理辦公室業務請在上班時間內處理

(只有適當的工作人員才能存取電腦系統)



外幣存放服務

平日 9:00-18:00
▶ 若您向辦公室提出申請，經理會為您保管。

▶ 學校只負責存放不承擔遺失責任。

※週末和公共假日無法存款和提款。



護照寄存

週一~週四 9:00-18:00
▶ 學校大量存儲，用於防損、簽證延期等。

▶ 畢業時或出發前2-3天連同押金一起回還。

▶可以進行個人存儲，但在延長簽證時，您需要對丟失或未能將其提交給辦公室的情況負責。

▶ 請注意，關於簽證延期期限沒有單獨的通知。

▶如果您在外出/外出/兌換貨幣時需要護照，您可以在星期四之前在第1號櫃台。

▶ 您可以在表3號櫃台索取護照影本。

※週五護照可能會因為延簽跟辦理SSP等原因不在辦公室內

因此請在周四前提出申請！！



E-money Card

平日 9:00-17:00
▶ 校園內不允許攜帶現金。

▶存款和提款無需手續費

▶ E-money Card只能存放與提取披索

▶ 使用地點:咖啡廳, 辦公室,餐廳酒吧,當地費等

▶如遺失，重新辦理費為500披索

▶ 可提取現金時間：週二至週五（辦公時間）

※餘額將轉移到新卡上。



▶ 週一-週六
早餐 07:45-09:00

午餐 11:45-13:00

晚餐 17:45-19:00

※嚴禁攜帶食物及餐具外出

餐廳營業時間

▶ 週日
早午餐 10:30-13:00

晚餐 17:45-19:00

※謹此告知，如果您在咖啡廳或內部餐廳用玻璃杯飲用燒酒或啤
酒等酒精飲料，將立即被開除。（含親子學生）



1. 不得將餐廳提供的食物帶回客房。（原因是臭蟲可能會因

食物氣味和殘留物而進入，這可能會對隔壁房間的人造成

傷害，如果食物灑在地板上、餐具丟失、剩餘食物未妥善

處理等，也可能會出現問題。）

但如果出現高燒或無法前往餐廳，請在經過護士檢查後填寫食

物申請表，餐廳工作人員會將其直接送到您的房間。

-用餐前1小時即可提出申請，如有需要，可要求提供白粥

-禁止學生自行取用或直接向食堂工作人員訂購。

餐廳外帶食物規定



2.您可以將個人食物存放在餐廳（自煮區）冰箱內。

不過，您必須將您的房號和姓名寫在夾鍊袋中（咖啡廳提供的每個房

間最多3個）並存放在其中。

未用拉鍊袋存放的食品或違反規定的食品將在一定期限後予以處理。

（酒精不會被儲存，將立即沒收。）

餐廳外帶食物規定



用餐後，請將餐廳的餐具歸還。

留在咖啡桌上無人照顧或未歸還的餐具，未經
同意將收回。

這是為了確保下次用餐時所有在場客人不會遇
到不便，敬請諒解。

餐具使用說明



Encanto CAFÉ

每天 8:00 - 20:00
▶ 販售飲料、冰淇淋和小吃

▶ 只能用E-money Card付款

▶ 自備環保杯可打9折

（營業時間如有變動，另行通知）



※上課後，

上課也是在咖啡廳前面的教室裡進行，所以請盡

可能在外面打電話，即使互相交談也請保持安靜，

為了孩子和學生的學習。

請互相體諒，共創更好的學習環境。

注意事項



LAUNDRY (免費服務)

平日 8:00-10:00 am

▶ 請前往餐廳旁的洗衣區申請

▶對於貴重衣物，建議您自行洗衣/付費洗衣

（如果您委託洗衣服務，即使衣物損壞，我們也不會賠償）

▶ 洗衣完成時間約 2 至 3 天（雨天為 3 至 4 天）

▶委託時，請填寫詳細資料（房間號碼、姓名、衣物數量）

▶洗衣完成後，衣物將會送到各房門前籃子。



自助洗衣房使用須知

平日8:00 - 22:00 

▶ 使用洗衣機時，請貼上房間號碼。

▶確認洗衣機運作時間，時間到請盡快將衣物收回，

以便下一位同學使用。

▶衣物可在自然晾乾區晾乾。

▶ 請使用房間內的晾衣架晾曬內衣或貴重衣物。

（自然晾乾區衣物遺失恕不賠償）

▶ 洗衣液請自行購買使用

▶烘乾機僅供語言學校烘乾衣物，不得個人使用。

（如果烘乾機發生故障，可能需要賠償。）



房間打掃服務

每周可預約一次，連同換床單

▶在公佈欄上填寫申請表（週一 9:00 至週五 16:00）

▶ 清掃期間請留在房間內（清掃期間請學生檢查，以防竊盜）

▶ 若房間內無人，清掃將自動取消

▶ 新生只限入學第一週在辦公室申請

▶ 在表上房間旁邊畫圈表示同意房內無人清掃

▶清掃取消後，您將無法再次申請

▶ 若您想自行進行額外清掃，可以向前台借用清潔用品

（注意）如果房間內垃圾較多，可以直接將其丟棄到每層樓走廊盡頭的垃圾桶內

ROOM NAME ROOM NAME ROOM NAME ROOM NAME ROOM NAME

1 08:40 ~ 09:20

2 09:20 ~ 10:00

3 10:00 ~ 10:40

4 10:40 ~ 11:20

5 11:20 ~ 12:00

6 13:00 ~ 13:40

7 13:40 ~ 14:20

8 14:20 ~ 15:00

9 15:00 ~ 15:40

10 15:40 ~ 16:20

11 16:20 ~ 17:00

12 17:00 ~ 17:30

3. If you have any requirements for the housekeeper, you can tell them yourself. (ex additional toilet cleaning, etc.)

ATTENTION : DON’T ERASE OTHERS SCHEDULE.

DORMITORY HOUSEKEEPING SCHEDULE (Jun 24 - Jun 28, 2024 )

ROOM CLEANING
DATE

TIME

1. Please write down your room number and name.

MONDAY (24) TUESDAY (25) WEDNESDAY (26) FRIDAY (28)THURSDAY (27)

2. Please keep your valuables separately. We are not responsible if I lose it.

 If you would like your room to be cleaned even when you are not present, please mark ○  next to your room number.

Room에 ○ 표시를해주시면방에아무도

없어도청소를진행합니다.



房間相關預防措施（害蟲）

1. 每次退房後整理房間時，我們都會進行蟲害防治。

（每日基本消毒，每週兩次全面消毒）

2. 若入住時發現房間內有螞蟻或其他害蟲，請立即告知前台。

3. 家長和學生在房間裡吃完零食或水果後，請自行清潔。

（清潔時請盡量使用酒精消毒。）

4.如果清潔不當，2-3天後可能會發現螞蟻。

5.我們將始終關注學生的舒適生活。

因此需要你們的幫助，家長們，食物垃圾丟房外垃圾桶。謝謝。



任何時間皆可申請
▶ 直接在前台受理

-負責經理可以定期檢查並立即採取措施。

▶ 若您向各國的經理口頭提出維修要求，

維修服務可能會延遲。

※維修申請僅在各國管理人員的前台受理。.

▶ 請填寫您的方便進入維修的時間

▶若學生缺席，將由保全或管理人員陪同維修

維修服務



Resto BAR

每日 12:00 - 23:00

▶ 販售酒類,飲品,食物

▶ 禁止攜帶外食

▶使用E-money Card可享九折優惠

（折扣不適用於週末自助餐）

▶營業時間變更時在公告欄上通知



SWIMMING POOL

每日 9:00 - 22:00

▶ 請勿酒後下水

▶禁止潛水。

※潛水時禁止進入泳池。

▶使用泳池時請務必穿著泳衣。

▶有些地方水深較深，兒童必須穿著救生衣。

▶ 游泳後請務必用毛巾擦乾身體後

再進入室內，以免滑倒

▶ 現場有救生員，但家長還是務必隨時注意孩子！！



健身房

每日 6:00 - 22:00

▶ 13歲以下兒童禁用

▶ 飲酒後請勿使用

▶請穿著運動鞋

▶周一至周六13:00 – 22:00 

有值班健身教練

※若您在使用器材時需要協助，可以向現場教練

尋求協助。（不進行個人訓練)



층별

3樓

4樓

2樓

1樓

WI-FI 비밀번호

Encanto_SMEAG

Encanto_OfficeA

Encanto1234

FREE WIFI
▶ SMEAG Encanto 使用 Starlink提供無線Wi-Fi 服務。

（Starlink：馬斯克旗下 SpaceX打造的衛星網路服務）

▶ 網路速度可能因天氣和用戶數量而異。



注意事項

▶ 禁止使用Utorrent進行非法下載

▶特別是，禁止下載受版權保護的電影和內容。

▶ 衛星STARLINK 

非法下載IP依然存在

（如有違反，可給予警告。）



7. 退房流程



1.宿舍退房手續（※週四14:00～週五17:00）

▪電子貨幣卡餘額退款、押金結算、領回護照

2.畢業典禮（最後週五18:30舉行）

▪拍照並頒發結業證書(出席率超過80%)

▪地點將在當天公佈，並可能根據天氣情況而變化

3.退房

▪將房卡交給前台

▪如果回程航班是深夜/清晨，可以在宵禁時間外出

※如果星期五是國定假日，日期將會提早。

畢業收續



▶週六抵達宿霧→週五晚上退房

▶週日抵達宿霧→週六13:00前退房

▶週一抵達宿霧→週日13:00前退房

※辦理登機/退房手續的標準以系統中輸入的機票為準。

入住/退房政策



入住/退房政策

▶ 如果您因航班預訂而需要添加額外的住宿，

：每晚1,500 披索（每人）

▶家人和朋友可以來探望，每人2,000披索

（飯店制度，如凌晨2點入住，則從前一天起計算1晚。）

▶ 一般ESL學生，沒有機場接送服務。

▶退房後，您可以在咖啡廳等候。

※接送服務僅限機場到學校之間。

使用機場→學校接送，但沒有使用學校→機場接送

對於未使用的接送行程，我們不提供退款。

當然，未經事先許可，外來人員禁止進入和逗留。

（進入時前台會拍照，且24小時監視器錄影）



8.退款及其他事宜

(Red diary中有說明)



退款
▶ 對於4週或更短時間的註冊，無法退款。

▶ 課程開始後，超過總時長的50%則不退款。

▶課程開始後每4週可申請退款：將退還剩餘費用的60%

※舉例

學生申請12週，第4週申請退款

1,2,3,4 5,6,7,8 9,10,11,12

不退款 可退款[60%] 可退款[60%]

1,2,3,4 5,6,7,8 9,10,11,12

不退款 不退款 可退款[60%]

學生申請12週，第5週要求退款



退款

▶ 更換課程或宿舍時，請填寫管理辦公室表格並結清費用。

※帳號、姓名等資料為必填項

▶ 每週更換課程和宿舍，需支付差額的60%

▶ 退款費用將在30-60天內處理，退款將透過辦公室處理。

※經申請人和學生同意，可在當地支付，但不包括註冊費和SSP簽發費

※病患患病或直系親屬死亡等不可避免地需要取消課程時，無論申請時間為何

僅退還剩餘學費的50% （須附上醫師證明）

▶ 學費和宿舍費不能單獨退還，原則上只能退全額課程費用。



延期與保留

申請延期
▶ 必須在課程結束前2週提出申請，優先考慮本地押金

▶ 如果在截止日期後1週內未付款，則自動取消

※學費、宿舍費透過代辦繳交。

課程保留
▶ 當課程剩餘四周以上，學生可以提出申請課程保留

▶ 保留課程時，將會在剩餘課程區間中扣除兩周的課程

▶學生必須在6個月內返校，取消時將按照退款規定給予退款



更換房間
▶如果學生自行決定在校園內更換房間，則必須支付500披索

（每週三前申請，週六入住）

※親子行程需支付1,000 披索（團體移動）

電費超標規則

親子學生和普通學生

▶ 如果使用的電費超過預支的電費，我們將收取額外費用。

▶ 每天早上可查詢金額（前往辦公室）

▶用電時要小心，因為電費很高（菲律賓實施電力私有化）



9. 宿霧生活生活須知



計程車票價資訊

▶ 出租車費

SM Seaside :約400-700披索

SMEAG Encanto-機場：約200-400披索

▶距離與時間

▶ 跳表起始價： 50披索

▶ SMEAG Capital有分校

告訴計程車司機要去Encanto

※如果計程車司機不知道Encanto ，請說

（Maribago Neal Jaypark 、 Encanto Resto 酒吧）



搭乘計程車時應注意的事項

▶ 很多司機沒有零錢，所以要提前準備零錢。

▶ 交通擁擠時，票價可能上漲2-3倍

▶ 確保司機打開計價器。

▶如果收取過高的費用，請先到Encanto然後詢問警衛。

▶下計程車時，請務必檢查錢包、包包、手機

（如果你遺落在車上，幾乎不可能找到）

※使用Grab app時，可避免雙重收費，更安全出行。

※如果搭乘 Grab 車輛有困難，Grab Taxi也是不錯的選擇。

（註冊旅行錢包等卡並進行自動刷卡付款會非常方便）



外出注意事項（1）
▶ 外出時，盡量不要單獨出遊。

▶不要攜帶太多現金、信用卡、貴重物品

※外出時，請務必將手機放在包包中（謹防竊盜）

▶外國人更容易成為當地劫匪的目標，因此請不要穿著華麗的衣服或配件。

▶菲律賓是槍枝合法的國家，所以要避免與當地人發生摩擦（這不是韓國）

▶麥克坦是個旅遊景點，要小心兜售者

▶ 不要給乞討的孩子錢，他們可能會提出過度的要求。

※千萬不要跟著偷錢的孩子，大人們在等著

▶因為陽光很熱，所以請隨身攜帶雨傘和防曬乳



外出注意事項（2）

▶避免靠近壅擠的娛樂場所

※芒果街、科隆街等

※各類酒吧（KTV、俱樂部等）、賭場等場所發生意外，難以尋求學校的協助。

▶不要吃陌生人給的食物。此外，要小心，

因為當陌生人接近你時，有被扒手的風險。

※例如因糖果、服務性物品、含有安眠藥的酒類等而發生的搶劫案件，

有案例顯示，有人被邀請到家裡，然後被賭博騙局欺騙的情況。



10.醫療保健



醫院資訊（重要-宿霧市）

▶ 醫院營業時間（週三和週末休息）

:週一/週二/週四/週五11:00 ~ 16:00

▶ 地點：距離Encanto 12 公里（約1小時車程）

▶韓語護理老師KakaoTalk : ucmedkorean

▶ UC Med 診所，若自行前往也許很難找到正確位置，因

此SMEAG Encanto 隨時準備為您提供協助。

（由於路途遙遠/治療時間較長，因此每天僅限1 次就診）

★基本上我們最常去的醫院是UC Med（宿霧大學醫學院醫院）。

雖然距離較遠，但是有韓國護士，可以預約，而且沒有過度治療。

★陪護服務：如需陪同Encanto護士前往醫院，請提前在公告欄上寫上您的名字！

（因為校車總是有單獨的時間表，所以很難支援校車。車輛通常是Grab ，

若同一天多人一起去醫院，交通費將分開支付。 )



醫院資訊（SMEAG Encanto 地區）

▶ 醫院營業時間（每天24小時，平日和週末）：

位於J-PARK對面，是距離Smeag Encanto 

最近的中大型醫院。

▶主要在急診室使用是安全的。

搭乘Grab / GrabTaxi 很容易抵達

（只有在 Encanto 護理師的時間安排允許時才會提供支援。）

① ARC醫院



Q & A



簽訂合約
▶ 請在協議的正反兩面簽字。

▶ 這是透過OT提供相關事項資訊的協議。

收據相關部分
▶ 包括SSP，所有收據將在畢業時銷毀（以防止個人資訊外洩）

▶如需收據，請於畢業典禮前至少一週，提前申請。

兒童保育
▶管理孩子的責任基本上是父母的責任。
（SMEAG Encanto不是課後教室或日間照顧中心。）

▶照顧孩子是父母的責任。
（如果家長喝酒或外出，學院沒有義務直接照顧孩子。）



歡迎來到 Encanto 校區！


